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Une démarche globale de développement durable 

La RATP : « une réponse pertinente face aux enjeux
d’urbanisation forte, de cohésion sociale des Villes / des 
citoyens et d’exemplarité environnementale ». 

L’exemplarité environnementale se traduit :
par un meilleur bilan énergétique des infrastructures, 
par la préservation de la qualité de l’air, 
par la réduction des consommations de matières, d’eau 
par la limitation des nuisances acoustiques et vibratoires 
tant pour le voyageur que pour le riverain.

Bi l é i i êt tt i tBien que le « zéro nuisance » ne puisse être atteint en 
milieu urbain dense, la RATP a depuis longtemps 
développé des pôles d’expertise répondant aux 
préoccupations environnementales et mises en place 
des actions pour limiter la gêne, les nuisances et 
les risques sanitaires de ses activités sur le voisinage.

En 2006, la RATP décide d’inscrire toute innovation dans 
une perspective de développement durable
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une perspective de développement durable.

En 2008, la RATP signe la charte « Développement
durable des Établissements Publics ».



Des chantiers respectueux de l’environnement

Mise en œuvre « d’un chantier vert » - Démarche RATP - ADEME 

La limitation des impacts environnementaux s’appliquent aux domaines :
- la gestion des déchets,
- la gestion des effluents de chantier,
- la gestion des ressources en eaux,
- la gestion des consommations d’énergie,
- la gestion et la limitation des nuisances sonores et vibratoires,
- la gestion de la qualité de l’air.

Actions préventives stipulées dans les CDC :
- absence de compresseurs en voirie,
- pas de nuisances perceptibles par les riverains lors des chantiers 
de nuit,

- adapter les horaires de livraison pour limiter la gêne du 
voisinage,
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- prendre garde aux fermetures de portes et autres chocs 
lors des périodes nocturnes.



Des chantiers respectueux de l’environnement

L’inspection environnementale
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Un pas expérimental … vers la maîtrise sonore des chantiers

Les enjeux sont multiples :

- Écologie et image: intérêt grandissant de nos partenaires « élus » au contexte environnemental de leur
commune,

- Économique : risque d’interruption des chantiers lié aux plaintes des riverains et relayées par les élus.

Développement par la RATP d’une démarche proactive de maîtrise sonore et vibratoire desDéveloppement par la RATP d une démarche proactive de maîtrise sonore et vibratoire des
chantiers qui répond aux besoins de l’entreprise et aux attentes fortes de nos partenaires :

- Expérimentation d’un système de surveillance de longue durée sur le chantier de Châtillon -
Montrouge (Là où les interventions se faisaient à posteriori, en réponse à demande spécifique),

- Une communication locale adaptée,

- Elaboration du guide méthodologique sur la maîtrise sonore et vibratoire des chantiers.
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Expérimentation d’un système de surveillance de longue durée

Projet de retournement automatique des trains à Châtillon - Montrouge
réalisé pour permettre d’augmenter l’offre de transport sur la ligne 13

Plusieurs aspects au projet :

- la rénovation complète du bâtiment actuel 
d’exploitation de la ligne 13 sis à Châtillon et la 
construction d’une extension,

- la mise en place d’une passerelle métallique 
pour un accès direct aux quais depuis le 
bâtiment rénové et agrandi,

la réaménagement des quais de la station et- la réaménagement des quais de la station et 
leur préparation à l’installation de portes 
palières.

6



Expérimentation d’un système de surveillance de longue durée

Emprise du chantier « Bâtiment »
Principale zone d’habitation impact
par le bruit de chantier

Mur anti-bruit

par le bruit de chantier

Emprise du chantier « Station »
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Expérimentation d’un système de surveillance de longue durée
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Expérimentation d’un système de surveillance de longue durée

Zone de chantier Type d’activité Principales sources de 
bruit Périodes d’activité

Mise en place de micro -
pieux sous les quais

Marteau piqueur, 
Compresseur associé aux 

Jour et nuit

outils - machines,
Perceuse,
Descente des gravas par 

conduit plastique ou 
par train de travaux

Réalisation d’une dalle Camion Jour et nuit

« Station »
béton coulée Pompe à béton 

Implantation des façades de 
quai

Perceuse
Train de travaux

Jour et nuit

Démolition d’un escalier 
mécanique

Train de travaux
Tronçonneuse

Nuit

Installation du mobilier 
urbain

Perceuse Nuit

Reprise de la voie Train de travaux
Pelleteuse

Nuit

Installation d’une passerelle 
métallique

Grue 
Bétonnière

Nuit

« Bâtiment »

métallique Bétonnière

Mise en place de nouvelles 
ouvertures 

Piquetage
Sciage

Jour

Passage de conduits Piquetage
Carottage

Jour

9

Implantation de trémies en 
terrasse

Tronçonnage Jour

Réaménagement de la gare 
routière

Non mentionné à l’heure 
actuelle

Jour



Expérimentation d’un système de surveillance de longue durée

Souhait de se doter d’un outil de surveillance acoustique du chantier pour permettre : 
- de maîtriser en temps réel et de façon pertinente les nuisances acoustiques émises par les process utilisés
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de maîtriser, en temps réel et de façon pertinente, les nuisances acoustiques émises par les process utilisés, 
- de transmettre un ensemble d’informations concernant les caractéristiques acoustiques des bruits émis à ses 
experts acousticiens pour répondre au plus près aux exigences réglementaires et aux riverains et élus concernés,
- de communiquer « pédagogiquement » sur les nuisances. 



Expérimentation d’un système de surveillance de longue durée

Synesthésie Acoustique  

Travail collaboratif avec les sociétés

 
 

Les interrogations :

l l t- les emplacements,
- l’alimentation autonome,
- le calibrage et la dérive permise,
- la complexité du système de transmission de données,
- les indicateurs,
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- le choix de l’échelle de valeur pour une représentation adaptée,
- la flexibilité, la simplicité et la rapidité de mise en place.



Expérimentation d’un système de surveillance de longue durée

Informations fournies en temps réel
Travail collaboratif avec la société

12



Expérimentation d’un système de surveillance de longue durée

Les données de sortie et la communication associée

Des informations « experts » qui seront traitées par les acousticiens de la RATP.

Des informations « pédagogiques » destinées à la communication externe à destination des élus, 
des riverains de nos voyageurs mais également pour le management des chantiersdes riverains, de nos voyageurs mais également pour le management des chantiers. 

Comment informer sans inquiéter ?

Quelle posture adopter quant à la communication des résultats ? 

Choix de la transparence avec le risque de devoir interrompre le chantier

L i tLes pistes :

• Définition de la gradation de l’échelle sonore (en pas de 2,5dB(A)) :
- précision suffisamment fine pour mettre en évidence, en terme de communication, les variations 
sonores provoquées par les travaux, sans entrer dans une lecture de spécialiste et permet aussi une 
t d ti i ll
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traduction visuelle, 



Expérimentation d’un système de surveillance de longue durée

Les pistes :

• Définition de la représentation visuelle des résultats de mesure :• Définition de la représentation visuelle des résultats de mesure :
- doit permettre une lecture globale et détaillée de la situation en terme de niveau de nuisance 
sonore,  
- ne doit pas occulter, du fait de la pondération liée au calcul des moyennes, la réalité du chantier, 

• Choix de la période présentée pour faire sens auprès des diverses cibles :• Choix de la période présentée pour faire sens auprès des diverses cibles :
- journalière (trop courte dans le souci de pouvoir maîtriser correctement le chantier), 
- hebdomadaire, 
- mensuelle (trop longue).

• Traduction colorisée :
- le choix de la transparence dans les résultats conduit forcément à évoluer dans les niveaux de 
rouge sur l’échelle des niveaux sonores,
- la gamme chaude retenue permet une lecture non dramatisante de la situation sonore du chantier, 
tout en attirant l’attention sur les problèmes qu’elle révèle. 

• Choix du support de communication :
- le site ratp.fr sur l’espace « actualité ligne 13 » accessible à partir de la home page, et qui a 
accompagné le projet dans ses différentes phases,
- bénéficie d’un trafic d’internautes très concernés par la ligne 13,
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- permet une actualisation adaptée à la fréquence d’obtention des résultats,
- permet l’archivage et donc le suivi des résultats d’une semaine à l’autre. 



Expérimentation d’un système de surveillance de longue durée
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http://www.ratp.fr/ligne13/projets/mesures_sonores.shtml


Expérimentation d’un système de surveillance de longue durée

Comparaison des relevés hebdomadaires aux points P1 (sur le quai) et P4 (2m en façade du bâtiment 
riverain)

23:00-24:00
22:00-23:00
21:00-22:00
20:00-21:0020:00 21:00
19:00-20:00
18:00-19:00
17:00-18:00
16:00-17:00
15:00-16:00
14:00-15:00
13:00-14:00
12:00-13:00
11:00-12:00
10:00 11:0010:00-11:00
09:00-10:00
08:00-09:00
07:00-08:00
06:00-07:00
05:00-06:00
04:00-05:00
03:00-04:00
02:00-03:00
01:00-02:00
00:00-01:00

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche
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Elaboration d’un guide méthodologique de gestion des chantiers

Heure

Catégorisation des chantiers Synesthésie Acoustique  

 

Travail collaboratif avec la société

7h00 12h00 14h00 18h00 22h00 7h00
Réalisation de fondation spéciale
LAeq7h-22h<60dB(A)
< 10m d'un bâtiment sensible

Heure

nt
ie

r

>12 mois

D
ur

ée
 d

u 
ch

an

o s

>6 mois

< 30 m d'un bâtiment sensible
60dB(A)<LAeq7h-22h<65dB(A)

TP 

P

>0 mois LAeq7h-22h > 70dB(A)

B

Définition des missions à effectuer
IAT Ingénierie Avant Travaux
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IAT Ingénierie Avant Travaux
ODB Observatoire du Bruit
F Formation
C Communication
IPT Ingénierie Pendant Travaux



Elaboration d’un guide méthodologique de gestion des chantiers

Synesthésie Acoustique 
Définition des missions à effectuer

Travail collaboratif avec la société

 
 

I INGENIERIE AVANT TRAVAUX 
I.1 Recherche de bâtiment sensible x x x 
I.2 Mesures de 12 heures pour déterminer le bruit résiduel avant chantier x x

B     P  TP
Exemple la mission IAB

p
I.3 Mesures de 24 heures pour déterminer le bruit résiduel avant chantier   x 
I.4 Détermination du niveau de mesures à prendre B, P ou TP x x x 
I.5 Planification des phases bruyantes   x 
I.6 Sélectionner les machines référencées en catégorie B x   
I.7 Sélectionner les machines référencées en catégorie P  x  
I.8 Sélectionner les machines référencées en catégorie TP x
I.9 Sélectionner les techniques de mises en œuvre référencées en catégorie B x   
I.10 Sélectionner les techniques de mises en œuvre référencées en catégorie P  x  
I.11 Sélectionner les techniques de mises en œuvre référencées en catégorie TP   x 

I.12 Réalisation d’une cartographie sonore prévisionnelle du chantier en 3 D en 
phase gros œuvre x x xphase gros œuvre

I.13 Réalisation d’une cartographie sonore prévisionnelle du chantier en 3 D en 
phase second œuvre   x 

I.14 Optimisation de l’implantation du chantier suivant les besoins 
environnementaux  x x 

I 15 Etude d’exposition prévisionnelle des compagnons au bruit du chantier 
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I.15 ude d e pos o p é s o e e des co pag o s au b u du c a e
moyenné sur 8 h(1) x x x

I.16 
Rédaction d’un chapitre « Bruits de chantier » à intégrer dans les CCTP et 
faisant référence à la réglementation en vigueur et au guide « Maîtrise 
sonore des bruits de chantier » 

x x x 

 



Elaboration d’un guide méthodologique de gestion des chantiers

Définition des process / des machines-outils
Synesthésie Acoustique 

Travail collaboratif avec la société

Définition des process / des machines outils  
 

Process "Fondation" Niveau de puissance acoustique Catégorisation
Battage par mouton 134 NC

Exemple :

attage pa outo 3 C
Battage par trépideur 126 B
Forage à la tarière creuse 114 P
Creusement de tranchée par benne preneuse à mât vertical 113 P
Creusement de tranchée par hydrofraise 112 P
Battage par vibrofonceur 117 P
Compactage de colonnes ballastées par vibreur 114 P
Creusement de tranchée par benne preneuse à câble 108 TP

Questionnaire en direction de la MOA / MOEP => l’identification des p
machines-outils des chantiers RATP 
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Finalisation du guide pour Décembre 2008


